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PEQUENA CIRURGIA

A Unimed Rio, com o objetivo de otimizar e centralizar as 
plataformas sistêmicas, a partir de 21 de setembro, a Pequena 
Cirurgia deverá ser solicitada no Produção Online (POL) e não mais 
na Área Exclusiva do Cooperado. A mudança facilita a realização 
do pedido e traz agilidade tanto para o médico cooperado como 
para o beneficiário.

Confira, a seguir, como será realizada a transição entre as 
plataformas:



Serviços Online



Serviços Online



PRODUÇÃO ONLINE

Nos casos de Pequena Cirurgia, o Cooperado deverá selecionar SP/SADT no 
módulo de Autorização, posteriormente a opção “Pequena Cirurgia”, no 
campo “Tipo de Atendimento”.



PRODUÇÃO ONLINE

Após selecionar, uma tela pop-up com a mensagem (Deseja habilitar a digitação 
do cartão do beneficiário? Somente para os casos em que o beneficiário estiver 
ausente e o procedimento necessite de análise). Deverá escolher a opção 
adequada.



PRODUÇÃO ONLINE

Caso ele opte pelo “SIM”, será permitida a digitação no campo “Número da Carteira”.

Realize o preenchimento dos campos obrigatórios destacados. 



PRODUÇÃO ONLINE

Dependendo do procedimento selecionado a seguinte informação aparecerá:

Informações do Procedimento:  Procedimento não permitido para o 'Tipo de 
Atendimento' informado com beneficiário ausente.
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É necessário anexar a documentação para análise. Em seguida clique em 



PRODUÇÃO ONLINE

Anexar Arquivos:

Caso haja necessidade de anexar documentação após o envio da solicitação e o pedido 
ainda esteja em “Análise”. Clique em “Anexar Arquivos”, em seguida informe o número 
do pedido, adicione o arquivo e clique em 



PRODUÇÃO ONLINE

O Status estará “Em Análise”, anote o número do pedido e aguarde o prazo legal de 
resposta.
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